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editorial

“Saude e Sindicalismo: SNQTB, a Forca Liderante.” Este vai ser o Nnosso lema no ano que agora
comeca e que serve para a todos recordar o enfoque diario de todo o SNQTB. Queremos que toda a
estrutura assuma o alinhamento com o reforco e consolidacdo do nosso posicionamento enquanto a
Forca Liderante.

O SAMS Quadros é o melhor subsistema de salde na drea da Banca em Portugal. Nenhum outro
disponibiliza um perimetro de comparticipacdes tdo alargado, mantendo a liberdade de escolha do
prestador de saude. Este ano teremos mais novidades, em devido tempo delas aqui daremos conta,
reforcando ainda mais a nossa lideranca.

No Sindicalismo somos igualmente a Forca Incontornavel. No ano que acaba de terminar, o SNQTB
esteve na linha da frente na defesa dos bancérios, ndo poupando esforcos, estando umas vezes
acompanhado mas outras também isolado, quando foi preciso, sem cedéncias de qualquer natureza.
) L. Sempre que houve manifestacdes ou greves, o SNQTB esteve presente. Tal como estivemos presentes
Tiago Teixeira em todas as mesas negociais relevantes.
Diretor Nacional,
Pelouros Marketing
e Comunicagcao

Somos igualmente a Forca Criativa, procurando solucdes inovadoras quando elas ndo existem. Por
isso, por exemplo, cridamos o Fundo de Apoio Sindical (FAS) - uma iniciativa desenhada a pensar em
especifico nos bancarios que decidam impugnar judicialmente o despedimento coletivo de que possam
vir a ser alvo — e a Federacé&o lbérica dos Sindicatos da Banca e das Instituicdes Financeiras (FISBANCA).
Num mercado bancério peninsular cada vez mais integrado e atendendo a que os desafios e os
problemas que afetam os trabalhadores bancarios em Portugal e Espanha sdo de natureza idéntica, a
FISBANCA pretende salvaguardar os direitos dos trabalhadores bancérios dos dois paises.

Através do SAMS Quadros, das Oticas SAMS Quadros, da Mediadora Independente de Seguros, da
Fundacdo Social Bancaria, da Rede de Bem-Estar e Familia, da REPER das Comissdes de
Acompanhamento dos Fundos de Pensbes, do ANIMA (que agrega iniciativas de cultura, lazer e
desporto), e de muito mais, somos, de facto, a Forca Liderante.

Com muito orgulho, fruto de muito trabalho didrio, mas também sem falsas modéstias, sendo que
nesta newsletter podera aproveitar para recordar algumas das mais importantes iniciativas do ano que
terminou.

SAUDE E SINDICALISMO:
SNQTB, A FORCA LIDERANTE

Delegacdo de Leiria organizou visita a
exposicdo “"Uma vida inteira”

Decorreu no passado més uma visita quiada a
exposicao “Uma vida inteira” de Nuno Sousa Vieira,
no antigo ediicio do Banco de Portugal em Leiria
(Banco das Artes Galeria).

Esta iniciativa, organizada pela Delegacdo de Leiria
do SNQTB e pela sua coordenadora, Maria Antonia
Mota, contou com a presenca de diversos socios.

Nuno Sousa Vieira nasceu em Leiria, em 1971.
Atualmente, vive e trabalha entre Lisboa e Leiria, e
conta no curriculo com diversas exposicdes
individuais.

Nas fotos, alguns dos sécios do SNQTB
participantes nesta visita guiada pelo
proéprio artista a sua exposicdo.
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Milhares de sécios reunidos nas Festas de Natal FSB/SNQTB em Lisboa e Porto

Devido a pandemia, infelizmente no ano passado nado foi possivel organizar as habituais Festas de Natal FSB/SNQTB. Este ano, porém,
consequiMmos retomar uma iniciativa que ja € uma tradicdo e que muito nos orgulha.

No Porto e em Lisboa, milhares de sécios e beneficidrios marcaram presenca, tendo na ocasido o presidente do Sindicato, Paulo
Goncalves Marcos, proferido algumas palavras de boas vindas aos presentes e manifestado a satisfacdo de estar presente nestes
momentos agregadores de toda a familia FSB/SNQTB.

FSB entregou donativos a APCM e a Casa do Povo de Porto Moniz

No passado més, o presidente do Conselho de Administracdo da Fundacdo Social Bancaria (FSB) e do SNQTB, Paulo Goncalves
Marcos, entregou os donativos da FSB a Associacdo de Paralisia Cerebral da Madeira (APCM) e a Casa do Povo de Porto Moniz.

Nas fotos,
representantes da
APCM, da Casa do Povo
de Porto Moniz, e do
SNQTB no momento da
entrega simbdlica dos
donativos.

Os donativos da FSB tiveram lugar no &mbito da iniciativa que decorreu anteriormente de apoio a diversas IPSS. Recordamos que a FSB
apoiou 26 IPSS por todo o pais, apds selecdo pelas delegacdes e subsequente votacdo pelos socios.
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sindical

SNQTB é membro fundador da nova federacdo ibérica dos sindicatos da banca e das instituicoes
financeiras

O SNQTB e a Federacdo Espanhola de Quadros e Profissionais dos Servicos Financeiros e Administrativos (FEFCA) constituiram, em
Lisboa, a Federacdo Ibérica dos Sindicatos da Banca e das Instituicdes Financeiras (FISBANCA).
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O presidente da FEFCA, Angel Bartolome Moreno (esq.), e o presidente do
SNQTB, Paulo Goncalves Marcos (dir.), assinam em Lisboa o documento
constitutivo da FISBANCA.

A sede da Federacdo serd rotativa entre Portugal e Espanha, e mandatos bianuais, sendo a subsede no pais que ndo tenha a
presidéncia do Comité de Direcao.

Num mercado bancério cada vez mais integrado no contexto peninsular, em que em larga medida as instituicoes financeiras sdo as
mesmas, e, por outro lado, atendendo a que os desafios e os problemas que afetam os trabalhadores bancarios em Portugal e
Espanha sdo de natureza idéntica, a FISBANCA tem como objetivo primordial prestar um contributo relevante para salvaguardar os
direitos dos trabalhadores bancérios no contexto ibérico.

Nesse ambito, a FISBANCA promoverd em Portugal e Espanha congressos, conferéncias, encontros e cursos sobre temas que se
relacionam com a banca e o setor financeiro e a defesa do emprego e das condicdes laborais no setor; trabalharad para estabelecimento
de relacdes com entidades similares, filiando-se ou cooperando com associacdes, confederacdes, federacdes e organizacdes sindicais
ibéricas ou estrangeiras. Representard os seus Sindicatos membros, nas organizacdes internacionais em que 0s Mesmos estejam
filiados.

Face a intransigéncia dos bancos, os sindicatos decidiram recorrer a conciliacdo

No final de novembro, com vista a revisdo do ACT para 2021, realizou-se a Ultima ronda negocial entre o Grupo Negociador das
Instituicdes de Crédito (GNIC) e o Grupo Negociador dos Sindicatos (SNQTB, SBN e SIB). Infelizmente, ndo se chegou a acordo.

Ao contrario das legitimas expectativas dos Sindicatos (e dos bancarios), face aos resultados positivos apresentados pelos principais
bancos a operar em Portugal no primeiro, sequndo e terceiro trimestres de 2021, bem como de outros indicadores econdmicos
relevantes, manteve-se a postura de intransigéncia negocial dos Bancos, j& manifestada na reunido anterior.

Nessa reunido, o GNIC apresentara a sua proposta final, ndo negocidvel, de aumento salarial de 0,4%, da tabela salarial, de pensdes de
reforma e de sobrevivéncia e cldusulas de expressdo pecunidria, percentagem de atualizacdo salarial que manteve nesta Ultima reunido.

Atendendo aos motivos econdmicos e financeiros que foram sendo realcados pelos Sindicatos ao longo de todas as reunides e que se
mantém validos, nomeadamente, a subida expectavel e real da inflacdo — com uma previsdo superior a 1% - claramente acima da
referida proposta de 0,4%, bem como indicadores e resultados positivos do setor bancario e dos Bancos outorgantes do ACT do setor
bancério, referentes ao primeiro semestre de 2021, que s&o publicos, os Sindicatos ndo podem, nem aceitam a proposta final
apresentada pelos Bancos.

O GNIC recusou rever a proposta de atualizacdo apresentada (0,4% para tabelas e cldusulas de expressdo pecunidria), entendendo ser
esta a atualizacdo possivel e final acordada entre os principais Bancos que outorgam este acordo mantendo a sua posicdo como sendo
definitiva e Unica. Adotando uma postura de total intransigéncia em compensar devidamente os bancarios pelo esforco que lhes é
exigido diariamente, o que os Sindicatos repudiam veementemente.

Assim, na impossibilidade de se alcancar um acordo entre as partes nestas negociacdes diretas, os Sindictos informaram os Bancos
qQue ndo aceitam a proposta apresentada e que pretendem prossequir o processo de revisdo do ACT.

Nesta medida, os Sindicatos irdo requerer a conciliacdo aos servicos competentes do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social para resolucdo do impasse nestas negociacoes.

Os Sindicatos lamentam, no final de 2021, continue a ndo existir acordo NnuM Momento em que as partes j& deveriam estar a negociar
a revisdo para o ano 2022.

Os Sindicatos n&o aceitam a injustificada intransigéncia dos Bancos que outorgam o ACT e ndo desistirdo de procurar que os bancarios
possam ter a justa e merecida atualizacdo das suas retribuicdes e pensdes.
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REBEF: mais parceiros e mais
descontos para os soécios e
detentores do cartdo familia.

A Rede de Bem-Estar e Familia (REBEF)
corresponde a um dos COMPromMissos
assumidos pela atual direcdo do SNQTB em
2019, no sentido de criar uma rede de
parceiros, ComM Precos especiais, nas
cirurgias plasticas, estética, terapéuticas ndo
convencionais, ginasios, problemas
capilares, entre outras areas. Esta iniciativa
decorreu do crescente interesse dos sécios
relativamente a dreas que ndo sé&o
suscetiveis de serem comparticipadas pelo
SAMS Quadros. Assim, com o intuito de ir ao
encontro destas necessidades, tém vindo a
ser estabelecidos protocolos com empresas
selecionadas nas mais diversas areas e que
apresentem dispersdo nacional de modo a
alcancar o maior nUmero de sdcios.

No Ultimos dois anos, a assinatura de
protocolos tem vindo a ocorrer de forma
continuada, sendo os mais recentes os
seguintes:  Orbitur, Cuidados  Sénior,
Insparya, Glassdrive, Gviagens.

Para mais informacdes, consulte a sua
delegacdo do SNQTB, ou visite a pagina da
REBEF no website do SNQTB (na qual pode
ver os acordos em destaque e pesquisar
todos os parceiros existentes):
www.snqtb.pt

rebef

Rede de Bem-Estar e Familia

transplantes capilares

desconto % oo

na adesao ao sistema 3 valor das 12 primeiras
de fidelizagdo / cartao ) J mensalidades e
Orbitur Camping Club :; / 10% de desconto
e 15% nas reservas. DN no13°més e
seguintes.

Rede de Bem-Estar e Familia

di%ggggo ‘nsparya | e

e tratamentos aquusmﬁo de
anti-queda bilhetes de
avido

Rede de Bem-Estar e Familia Rede de Bem-Estar e Familia

%
20%
desconto nos ’

servicos de -
substituicdo e

reparacdo de
vidro.

® rebef

Rede de Bem-Estar e Familia
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Cartdo Familia oferece agora ainda mais vanta-
gens: beneficie também dos descontos negocia-
dos pela REBEF

Criado pelo SNQTB a pensar nos ex-socios e respetivos
membros do agregado familiar, bemn como noutros eventuais
r beneficidrios, o Cartdo Familia permite aos seus detentores a
possibilidade de usufruir de servicos de saude de qualidade,
junto das mais de 2500 entidades protocoladas com o SAMS
Quadros, sem exclusdes, nem limite de idade, sem periodo de
caréncia e com uma anuidade de 25€ por titular.

Além destas vantage
alteracdo do valor d
descontos negociados pel
mais informacdes, consulte a
dgina da REBEF no website
rdos em destaque)':"wy\(w.ant

o Cartdo Familia permite agora, sem
nuidade, beneficiar também dos
ede de Bem-Estar e Familia. Para
legacdes do SNQTB, ou visite a
NQTB (na qual pode ver os
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Constituicdo de Fundo de Apoio Sindical.
Uma inovagao histérica pensada para os
bancarios que decidam impugnar
judicialmente o despedimento coletivo de
que possam vir a ser alvo!

Constituicdo de uma Representacao
Permanente das Comissdes de
Acompanhamento dos Fundos de
Pensoes.

Porque a sua reforma é importante!

Continuidade do processo
de transformacao digital.
Menos papel, mais préximos de si!

Regresso das tradicionais Festas de Natal
da familia SNQTB.

ApartamentoSNQTB: a pensar nas suas férias e
momentos de lazer, pelo quarto ano consecutivo,
colocamos ao seu dispor varias opgdes de
apartamentos.

REBEF: expansao do niumero de protocolos com precgos
especiais, nos dominios da estética e cirurgia plastica,
massagens, termalismo, apoio domiciliario e muito mais!

32 Comunicados SNQTB.
25 Comunicados conjuntos.
5 Manifestagoes.
3 Greves (BCP, CGD e Santander).
... € muito, muito mais na area sindical!

Contas de 2020 legalmente certificadas.
Relatorio e Contas de 2020 aprovadas.
Plano de atividades e orcamento para

2022 aprovados.
Rigor e transparéncia de sempre!

Otica SAMS Quadros:
inumeras promogoes ao

longo do ano, desenhadas

a pensar nas suas
necessidades!

573 atualizacdes/adendas
com inclusao de novos
atos em acordos
existentes com o
SAMS Quadros.

Renovacao da
campanha de toma
gratuita da vacina
anti-gripe.

E @ : SAMS
* QUADROS

1015 beneficidrios SAMS
Quadros com dossier de
doenga crénica
constituido no Gabinete
de Apoio ao Doente.

511 beneficiarios com
doencga oncoldgica
apoiados por psicélogos
SAMS Quadros do Gabinete
de Apoio ao Doente.

3362 estimativas de
comparticipagao emitidas
pelo servigco de
orgamentos, permitindo
assim decisoes
informadas.

MEDIAGAG INDEPENDENTE DE SEGUROS.

em 2021

77.534€ consignados
pelos sécios e amigos
da FSB, o valor mais
alto de sempre!
Obrigado.

Renovacgao do
habitual programa
de empréstimo
escolar. Sempre a
seu lado noinicio do
ano letivo!

newsnqtb

42 bolsas de
estudo
atribuidas. O
maior nimero
de sempre!

Continuidade no
programa de
apoio a quem mais
precisa. Concessao
de diversos apoios
sociais a socios e
beneficiarios.

Novo programa de
empréstimo escolar
exclusivo para a
aquisicao de
computadores!

28.908€ de apoios
sociais concedidos a
sécios e beneficiarios
que necessitaram
da nossa
solidariedade.

2

A oferta de seguros
Jjd disponibilizada
anteriormente,
adiciondmos a nova
opgdo de seguro de
animais domésticos.

Mais apélices.
Resultados
positivos
reforgados.

pag. 6



SAMS Quadros

Ressonancias magnéticas deixam de carecer de termo de
responsabilidade

Apds anélise, a Direcdo Executiva do SAMS Quadros decidiu que,
a partir de 1 de janeiro de 2022, a realizacdo de ressonancias
magnéticas deixa de carecer de pedido de termo de
responsabilidade.

Segundo a Diretora Nacional responsavel pelo Departamento de
Termos de Responsabilidade e Pré-Autorizacdes (DTRPA), Leonor
Cunha, “esta decisdo vai ao encontro das solicitacdes dos sdcios e
beneficidrios. H& algum tempo que se estava a avaliar a
possibilidade de tomar esta medida com o objetivo de simplificar e
desburocratizar 0s processos nesta area, tornando, assim, o
procedimento mais facil para os beneficidrios do SAMS Quadros.”

Leonor Cunha
Diretora Nacional

Como notou Leonor Cunha, “ainda recentemente, no inquérito de
qualidade (cujos resultados foram divulgados na penultima edic&o
desta newsletter), alguns sécios faziam esta sugestdo. E, por
coincidéncia, era uma alteracdo que ja estava a ser equacionada.”

OTICA

SAMSQUADROS

Conhece todas as funcionalidades do Portal do Sécio?

Recordamos que no primeiro semestre de 2020, o SNQTB lancou o seu novo site, reformulou o Portal, disponibilizou uma nova app e
o novo Cart&o Digital SAMS Quadros. Assim, a sua relacdo com o Sindicato e o SAMS Quadros tornou-se mais facil e mais direta.

Sabia que através do seu computador, tablet ou telemdvel, pode:
v Submeter as suas despesas de saude para reembolso?
v Alterar, mantendo atualizados os seus dados pessoais que constam no sistema?
v Solicitar os termos de responsabilidade de que necessite?
v Consultar os seus gastos de saude?
v Pesquisar os acordos e os prestadores de saude que integram a Rede Escolha Informada?

E verdade. Pode fazer tudo isso e muito mais. No caminho da transformacao digital, o SNQTB disponibilizou-lhe mais funcionalidades,
de forma mais cémoda, em qualquer lugar e a qualquer hora.

Ainda ndo aderiu ou utiliza as novas funcionalidades?

Se necessitar de algum esclarecimento, ndo hesite em contactar a sua delegac&o!

CARTAO DIGITAL 2022

SAMS
 QUADROS
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Desafios em 2022 no ambito
da negociacao coletiva e da
legislacdo laboral

Paulo Gongalves Marcos
Presidente da Direcdo do SNQTB

E uma ilusdo tentadora pensar que o ano de 2022 serd muito mais tranquilo do que o ano anterior. Depois de um ano de 2021 tio
complexo, alguns poderdo pensar que pior é dificil e que, depois da tempestade, teremos a bonanca. Lamento informar mas, se é isso
qQue pensam, estdo enganados. A dura realidade é que, neste ano que agora comeca, continuaremos a ter pela frente uma agenda
sindical e laboral recheada de desafios.

No plano sindical, perante a intransigéncia dos bancos, os sindicatos do setor decidiram recorrer a conciliacdo. N&o poderia ser de outro
modo. Uma proposta de aumento de 0,4% das tabelas salariais, das pensdes de reforma e de sobrevivéncia, e das cldusulas de
expressdo pecuniaria, nunca poderia ser aceite por nds, tendo em conta o valor da inflacdo e os resultados positivos das instituicdes
de crédito. Por isso, decidimos recorrer & conciliacdo no dmbito da Direcdo-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho (DGERT). Tal
significa que, em 2022 vamos ter mesas de negociacdo a decorrer simultaneamente em dois patamares distintos: as habituais mesas
negociais, agora relativas a 2022, e uma mesa negocial adicional no dmbito da DGERT. Nesta Ultima, inicialmente estaremos frente a
frente com o Grupo Negociador das Instituicdes de Crédito (GNIC), mas n&o excluimos, se necessario, que se estenda a mais bancos.

Este ano poderd ainda ser marcado por instabilidade legislativa na area laboral e com um potencial de litigdncia que ndo é despiciendo,
decorrente, por exemplo, do regime de teletrabalho. Consciente disso, 0 nosso Sindicato mantera vigildncia redobrada, recorrendo aos
mMeios que se entenda adequados, nomeadamente de natureza juridica, se necessario.

Acresce que, em 2022, queremos reforcar a natureza liderante deste Sindicato, ndo sé com novas propostas de clausulado, mas
também no que se refere ao acompanhamento da aplicacdo do ACT por parte dos bancos, nomeadamente através da acdo das
nossas comissdes sindicais.

Isto dito, aos desafios de natureza sindical, juntam-se outros igualmente importantes no dmbito da legislac&o laboral. Por isso, vamos
continuar a trabalhar para:

- promover a alteracdo do quadro legal que regula a contratac&o coletiva, nomeadamente a reversao da caducidade e a adocdo do
principio do tratamento mais favoravel para o trabalhador;

- alterar a lei do despedimento para uma versao equivalente a que existia antes da Troika (BCE/FMI/UE), nomeadamente no que diz
respeito aos valores de indemnizacdo e ao facto de o trabalhador ter de devolver a indemnizacdo para poder contestar o seu
despedimento;

- impedir a generalizacdo do outsourcing e obrigar a que esses trabalhadores sejam abrangidos pelas regras da contratacdo
coletiva;

- combater a precariedade dos contratos dos mais jovens e a proliferacdo de falsos estagios;
- reforcar a formacéo profissional e a requalificacdo profissional;

- regular a utilizacdo de algoritmos nas relacdes laborais;

- prevenir e requlamentar a pratica do employment background check no recrutamento; e,

- proibir o recurso a ferramentas que permitam monitorizar emails, sites visitados ou aplicacdes que oferecem o relatério de
atividades do trabalhador.

Repito o que referi no inicio: este ano promete vir a ser tdo exigente como o ano anterior. Importa que todos tenhamos plena
consciéncia disso. O nosso Sindicato, sempre liderante como é seu timbre, n&o virard sequramente as costas aos desafios.

@ 213581800 213581888

indi Nacional r Técni ncari o o
Sindicato Nacional dos Quadros e Técnicos Bancarios assisténcia médica
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1050-177 Lisboa % sams.quadros@snqtb.pt dicoleleronico
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